Zakacznik nr 1 do Zarzadzenia Prezesa Zarzadu
z dnia 22.10.2014 r. Nr 5/2014

Regulamin przesylania faktur VAT w formie elektronicznej
w Przedsi¢biorstwie Energetyki Cieplnej w Elku Sp. z o.o.

§ 1 Postanowienia ogolne

Zgodnie z wymogami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna (Dz. U. Nr 144 poz. 1204, z p6zn. zm.) tworzy si¢ niniejszy regulamin
przesytania faktur droga elektroniczna, zwany dalej ,,Regulaminem”.

. Niniejszy regulamin okres$la zasady korzystania z faktury elektronicznej w
Przedsigbiorstwie Energetyki Cieplnej w Etku Sp. z 0.0.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie maja przepisy
rozporzadzenia Ministra Finans6w z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie przesylania faktur
w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostgpniania organowi
podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej (Dz. U. z 2012 r, poz. 1528), zwanego
dalej ,,Rozporzadzeniem”.

Kazdy Klient korzystajacy z mozliwosci otrzymywana faktur elektronicznych
zobowiazany jest do zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem przed wypelnieniem
formularza ,,Zgoda na przesytanie faktur VAT droga elektroniczng™ oraz przestrzegania
jego postanowien.

Regulamin niniejszy jest udostgpniony Klientowi za posrednictwem strony internetowe;j
Przedsigbiorstwa Energetyki Cieplnej w Etku Sp. z 0.0. (BIP) w formie, ktéra umozliwia
pobranie, utrwalenie i wydrukowanie niniejszego Regulaminu.

§ 2 Definicje

Uzyte w regulaminie wyrazenia oznaczaja:

a) Klient — odbiorca faktury w formie elektronicznej,

b) PEC Eik Sp. z o0.0. - Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej w Etku Sp. z 0.0,
wystawca faktury w formie elektronicznej,

€) Zgoda — zgoda udzielona przez Klienta PEC Etk Sp. z 0.0. na wystawianie i
przesytanie faktur w formie elektronicznej.

d) BIP — Biuletyn Informacji Publicznej PEC Etk Sp. z o.0.

§ 3 Warunki wystawiania faktur elektronicznych

Faktura elektroniczna jest to faktura wystawiona i przestana Klientowi przez PEC Etk Sp.
z 0.0. w formie elektronicznej, zgodnie z przepisami Rozporzadzenia.

Faktura wystawiona i przestana w formie elektronicznej, zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia (faktura elektroniczna) jest rownoznaczna z przeslaniem faktury
wystawionej w formie papierowe;j i stanowi dokument ksiggowy.

Warunkiem skorzystania przez Klienta z mozliwosci otrzymywania faktur
elektronicznych jest:



a) posiadanie przez Klienta adresu e-mail,

b) ztozenie przez Klienta formularza ,,Zgoda na przesylanie faktur VAT droga
elektroniczng” (formularz stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu),

C) podanie na wyzej wymienionym formularzu adresu e-mail, na ktory maja by¢
przesytane faktury elektroniczne.

Zgoda na przesylanie faktur VAT droga elektroniczna moze by¢ ztozona tylko w formie

pisemnej.

Faktura elektroniczna jest przesytana na adres e-mail podany przez Klienta.

Doreczenie faktury elektronicznej nastepuje z chwila, gdy wiadomos$¢ zawierajaca

fakturg elektroniczng zostata wystana do Klienta na adres e-mail, o ktérym mowa w ust.

3 pkt. c).

Oswiadczenie Klienta o akceptacji faktur w formie elektronicznej nie pozbawia PEC Etk

Sp. z 0.0. prawa do przesytania faktur, duplikatow faktur i faktur korygujacych w formie

papierowej w przypadkach przewidzianych przez prawo. Faktura korygujaca i/lub

duplikat do faktur elektronicznych przesytane beda takze w formie elektroniczne;j.

PEC Eik Sp. z 0.0. rozpoczyna przesytanie faktur elektronicznych nie wcze$niej niz w

nastgpnym dniu po otrzymaniu podpisanego formularza zgody na przesytanie faktur VAT

droga elektroniczna oraz przesyla je nie dtuzej niz do dnia otrzymania o$wiadczenia o

wycofaniu zgody na przesytanie faktur VAT droga elektroniczna.

Zgoda na przesytanie faktur VAT droga elektroniczna w przypadku rozwigzania umowy

o dostawg ciepta, obowiazuje, do chwili ostatecznego wygasnigcia umowy.

§ 4 Zmiana adresu e-mail i rezygnacja

Zmiany adresu e-mail, na ktéry maja by¢ przesylanie faktury elektroniczne mozna
dokona¢ pisemnie przy wykorzystaniu formularza ,,Zmiana adresu e-mail do przesytania
faktur elektronicznych”, ktory stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

W przypadku braku powiadomienia o zmianie adresu e-mail, faktury elektroniczne uwaza
si¢ za skutecznie dorgczone po ich przestaniu na ostatni podany przez Klienta adres e-
mail.

Rezygnacji z mozliwosci otrzymywania faktur elektronicznych mozna dokona¢ w formie
pisemnej przy wykorzystaniu formularza ,,O$wiadczenia o wycofaniu zgody na
przesytanie faktur VAT droga elektroniczna”, ktory stanowi zatacznik nr 3 do niniejszego
Regulaminu.

Ponowna aktywacja mozliwosci otrzymywania faktur elektronicznych wymaga
ponownego ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 3 pkt. b) niniejszego
Regulaminu.

§ 5 Autentyczno$¢ pochodzenia, integralnos¢ tresci oraz czytelnos¢ faktury

PEC Elk Sp. z 0.0. wystawia i przesyta faktury w formie elektronicznej, gwarantujac
autentyczno$c¢ jej pochodzenia i integralno$¢ tresci w szczegdlnosci poprzez zapisanie ich
w formacie pliku PDF (Portable Document Format) oraz poprzez przypisanie kazdemu
Klientowi indywidualnego numeru rachunku bankowego, na ktéry maja by¢ dokonywane
ptatnosci. Klient moze dokona¢ dodatkowej weryfikacji danych zawartych na fakturze



elektronicznej poprzez kontakt z PEC Elk Sp. z o.0. (dane do kontaktu na stronie
internetowej PEC Elk Sp. z 0.0. — zaktadka BIP).

2. W celu spelnienia obowiazku zapewnienia czytelno$ci faktur przez okres jej
przechowywania w formacie i tresci jednoktadnej z przestana do Klienta, faktury
archiwizowane sa przez PEC Etk Sp. z 0.0. w formie elektronicznej w systemie
informatycznym.

3. Klient zobowiazany jest do przechowywania otrzymanych faktur w formie
elektronicznej, w sposob dowolny, ale zapewniajacy autentycznos¢ pochodzenia,
integralnos$¢ tresci i czytelno$ci tych faktur, fatwosci ich odszukania oraz bezzwloczny
dostep do faktur organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowe;.

§ 6 Przesylanie faktur w formie papierowej

1. PEC Elk Sp. z 0.0. bedzie przesyta¢ faktury w formie papierowej w szczegdlnoSci w
nastepujacych wypadkach:

a) gdy wiadomo$¢ zawierajaca faktur¢ w formie elektronicznej nie zostanie dostarczona
Klientowi, z uwagi na jego przepelniona skrzynke poczty elektronicznej, PEC Etk Sp.
z 0.0. w pierwszej kolejnosci skontaktuje si¢ telefonicznie z Klientem (kontakt na nr
wskazany w formularzu zgody) i wyjasni zaistniala sytuacjg. W przypadku braku
kontaktu telefonicznego, PEC Etk Sp. z 0.0. wystawi duplikat faktury w formie
papierowej i przesle droga pocztowa na adres Klienta bedacy w ewidencji PEC Etk
Sp. z 0.0. Kolejna faktura bedzie wysytana w formie elektronicznej na podany adres e-
mail Klienta.

b) gdy wiadomos¢ zawierajaca fakturg w formie elektronicznej nie zostanie dostarczona
Klientowi, z uwagi na btedny adres poczty elektronicznej Klienta, PEC Etk Sp. z 0.0.
podejmie probe skontaktowania si¢ z Klientem (kontakt na nr wskazany w formularzu
zgody). W sytuacji braku kontaktu telefonicznego, PEC Eik Sp. z 0.0. wystawi
duplikat faktury w formie papierowej i przesyta droga pocztowa na adres Klienta
bedacy w ewidencji PEC Etk Sp. z 0.0.

§ 7 Postanowienia koncowe

1. PEC Eik Sp. z o.0. zastrzega sobie mozliwo$¢ zawieszenia $wiadczenia ustugi
przesytania faktur w formie elektronicznej w przypadku zaistnienia sity wyzszej lub
innych przestanek, o czym PEC Eitk Sp. z o.0 poinformuje Klienta w formie
elektronicznej.

2. PEC Ekk Sp. z 0.0 zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie
oraz zakonczenia $wiadczenia ustug przesylania faktur elektronicznych w kazdym czasie
bez potrzeby podania przyczyny. O powyzszym Klient niezwlocznie zostanie
poinformowany w formie elektronicznej. Zmienione warunki Regulaminu zostang
udostgpnione na stronie internetowej PEC Etk Sp. z 0.0. Zmiana warunkow Regulaminu
pozostanie bez wplywu na prawa i obowiazki Klienta nabyte przez Klienta przed
wejsciem w zycie zmian Regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy
Kodeksu cywilnego oraz inne wlasciwe przepisy szczegolne.



Zalacznik nr 1 do Regulaminu

(miejscowo$¢ i data)

(imie i nazwisko lub nazwa)

(adres: ulica i nr)

(adres: kod pocztowy i miejscowosc)

(adres e-mail do doreczen)*

(telefon kontaktowy)

Przedsi¢biorstwo Energetyki Cieplnej w Elku Sp. z o.0.
ul. Kochanowskiego 62
19-300 Etk

Zgoda na przesylanie faktur VAT droga elektroniczng

Oswiadczam, Ze zgodnie z § 3 Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 20 grudnia 2012 r.
w sprawie przesylania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu
udostegpniania organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej (Dz. U. z 29.12.2012
r. poz. 1528) wyrazam zgod¢ na przesylanie, w tym udostgpnianie, w formie elektronicznej
faktur VAT wystawionych przez Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej w Etku Sp. z o.0.

W  przypadku zmiany danych zawartych w tym dokumencie zobowiazuje si¢ do
niezwlocznego przekazania aktualnych danych.

Autentyczno$¢ pochodzenia, integralnos¢ tresci oraz czytelnos¢ faktury mozna stwierdzi¢
poréwnujac nr rachunku bankowego wskazanego na poszczegolnych fakturach, ktory musi
by¢ taki sam. Dodatkowo dane mozna potwierdzi¢: telefonicznie pod nr (87) 621-36-40,
e-mail: faktura@idsl.pl Iub osobiscie w siedzibie Spoiki.

(imig i nazwisko uprawnionej, podpis, pieczgc)

* Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej w Etku Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnos$ci za nieskuteczne
dorgczenie e-faktury w przypadku niepoinformowania o zmianie adresu email do dorgczen.


mailto:faktura@idsl.pl

Zalacznik nr 2 do Regulaminu

(miejscowo$¢ i data)

(imie i nazwisko lub nazwa)

(adres: ulica i nr)

(adres: kod pocztowy i miejscowosc)

(dotychczasowy adres e-mail do dorgczen)

(telefon kontaktowy)

Przedsi¢biorstwo Energetyki Cieplnej w Elku Sp. z o.0.
ul. Kochanowskiego 62
19-300 Etk

Zmiana adresu e-mail do przesylania faktur elektronicznych

Prosz¢ o zmiang adresu e-mail sluzacego do przesytania faktur elektronicznych na
nastgpujacy:

(imig i nazwisko uprawnionej, podpis, pieczgc)



Zalacznik nr 3 do Regulaminu

(miejscowo$¢ i data)

(imie i nazwisko lub nazwa)

(adres: ulica i nr)

(adres: kod pocztowy i miejscowosc)

(dotychczasowy adres e-mail do dorgczen)

(telefon kontaktowy)

Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej w Elku Sp. z o.o0.
ul. Kochanowskiego 62
19-300 Etk

Oswiadczenie o wycofaniu zgody na przesylanie faktur VAT
droga elektroniczng

Zgodnie z Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie
przesytania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu
udostgpniania organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej (Dz. U. z 29.12.2012
r. poz. 1528) odwotuje wczesniejsza zgodg na przesytanie, w tym udostgpnianie, w formie
elektronicznej faktur VAT wystawionych przez Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej w Etku
Sp. zo.o.

(imig i nazwisko uprawnionej, podpis, pieczgc)



